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Seit mehr als 25 Jahren
bereits beschaftigt sich die
Siedenburger  Gewachshaus-
bau GmbH & Co.KG mit dem
Thema EDV. Zunachst wurden
eigene LoOsungen geschaffen,
die den damaligen Kriterien
und Ablaufen des Betriebes ent-
sprachen.

Die "alten" DOS Programme
kamen an ihre Grenzen. Vor
der Jahrtausendwende und der
spater geplanten Einfuhrung
des Euro wurde eine Projekt-
gruppe gegrundet, die sich mit
der Sichtung und Anschaffung
einer neuen Software beschafti-
gen sollte.

"Unser Ziel war es, eine Lo-
sung zu finden, die den
betrieblichen Ablaufen weitest-
gehend entsprach und voral-
lem mit modernen und
zukunftsfahigen Programmier-
sprachen und Datenbanksyste-
men entwickelt wurde", erinnert
sich Jens Riemer, Geschéfts-
fuhrer des Unternehmens aus
Rahden.

Die projekt Software entsprach
den geforderten Eigenschaften
und wurde aus einer Reihe von
gesichteten und gepriften An-
wendungen ausgewahlt.

2001 erfolgte die Anschaffung.
Als erstes setzte der Einkauf
und die Lagerhaltung das Pro-
gramm ein. Spater kam dann
die Auftragsbearbeitung und
die Fakturierung dazu.

Insgesamt sind 25 Arbeits-
platze mit der Software aus-
gestattet.

"Bis heute nutzen wir noch
nicht alle Maoglichkeiten, die
uns das Programm bietet",

bemerkt Jens Riemer.

Ein grofRer Vorteil der Sofware
ist, dass man viele Informati-
onen in einem Projekt bundeln
kann.  Auftrage, Angebote,
Zeichnungen, oder Verein-
barungen lassen sich leicht
finden und auf Knopfdruck
ansehen und auswerten.

Die fur die Fertigung und
Montage bendtigten  Zeiten
werden Uber die integrierte
Zeiterfasung direkt auf den
Auftrag gebucht.

Um die unzahligen Moglich-

keiten alle nutzen zu konnen,
haben die Siedenburger Mit-
arbeiter an Schulungen teil-
genommen. Zunachst eine
Grundschulung beim Hersteller
in Brackel, danach funktions-

bezogene  Schulungen im
Betrieb.
Die Siedenburger Gewachs-

hausbau GmbH & Co0.KG be-
schaftigt derzeit 60 Mitarbeiter
und ist bundesweit tatig.

Hauptsachlich werden Garten-

= Vorderansicht eines Gartencenters, das von der

"Da projekt die Madoglichkeit
bietet eigene Makros zu
schreiben, entwerfen wir mit
dieser Funktion Listen und An-
sichten, so wie wir sie beno-
tigen. Damit gestalten wir uns
ein individuelles Programm", so
Jens Riemer.

Sieden burﬁ?r

Gewachshausbau

Siedenburger GmbH & Co.KG entwickelt, gefertigt und montiert \

center in einer Grolle von
1.000 m* bis 5.000 m?
realisiert.

Viele namhafte Unternehmen
wie, Hagebau, toom, OBI,
Dehner, sowie inhaberge-

fihrte Gartencenter gehoren
zum Kundenkreis.

Fir Privatkunden entwirft und
baut Siedenburger auch indivi-



"Die projekt Software ist ein zuverlassiger Partner fur unsere
Auftragsabwicklung. Die groRten Vorteile sind die vollstandige
Integration in den betrieblichen Ablauf und die projektbezogenen
Informationen, die man auf einen Blick erhalt. Das Programm ist
sehr Komplex, ohne dabei kompliziert zu sein.

Der Service ist sehr zufriedenstellend. Der Support ist kompetent
und hilfsbereit und bei strategischen Fragen steht der projekt
Geschaftsflhrer Jurgen Lehmann selbst mit Rat und Tat zur Seite",
resumiert Jens Riemer.

duelle Wintergarten.

Da mufd man sich auf alle Anga-
ben verlassen kdonnen.

projekt Software GmbH bietet
ihren Kunden s.g. Software-

pflegevertrage an. Damit st
gewahrleistet, dass die Soft-
ware immer "up to date" ist.

Neben den gesetzlich beding-
ten Anpassungen pflegt projekt
permanent Anderungen und
Verbesserungen ein.  Somit
partizipieren alle

"Pflegekunden" von den aktua-
lisierten Programmen.

Fur schnelle Hilfe bietet sich
das Modul Fernwartung an.
Auch das ist bei Siedenburger
installiert. Bei Rulckfragen holt
sich der Support Mitarbeiter
den Bildschirm des Kunden zu
sich und kann online und in
Echtzeit das Problem |0sen,
und entsprechende Fragen so-
fort beantworten.

Der Support ist mit kompeten-
ten Mitarbeitern ausgestattet,
die auf eine jahrelange Erfah-
rung zurtckgreifen. Aufgrund
der Branchenkenntnisse kon-
nen sich die Support Mitarbei-
ter schnell auf die Problematik
des jeweiligen Kunden ein-
stellen.

Als Traditionsunternehmen ist
die Siedenburger Gewachs-
hausbau GmbH Co. KG mit ih-
ren Anforderungen gewach-
sen. Dabei stand die Qualitat
und Kontinuitat an erster Stelle,
denn die sind, neben den Mit-
arbeitern, die Garanten fur den
Erfolg.

Genauso ist es mit der projekt
Software. Man kann mit eini-
gen Modulen starten und dann
kontinuierlich erweitern,

bis man die optimale Ldsung
flr seinen Betrieb hat.

"Wir haben noch einige Wun-
sche und Anregungen, die wir
bereits in Form einer eigenen
ge-
Jens

Wunschliste an projekt
sandt haben", sagt
Riemer abschlie3ende

Konfiguration

Premium Version fiir das
Gewerk Gewachshausbau

Projektiberwachung
Bestellwesen
Wartung/Service
Tourenplanung

Historie

OP-Verwaltung
Benutzerverwaltung
Dokumentenmanagement
Kontaktmanagement
Fibu Ascii-Ubergabe
Zeiterfassung
Fernwartungsmodul
Erweiterte Kalkulation
Metallversion
Mehrlagerfahigkeit
Daten-Exportschnittstelle
Editor fir Auswertungen
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