
Anwenderbericht

projekt Software GmbH

Vor dem Haßel 4 a Telefon 04185 / 588 – 0 info@projekt-software.de

21438 Brackel Fax 04185 / 588–100 www.projekt-software.de



24 Stunden Notdienst ver-
spricht die Elektro Evers-Fischer
GmbH ihren Kunden.

„Wer so Einsatzbereit ist, der
muß sich auf die betriebl iche
Organisation absolut verlassen
können“, sagt Jens Evers-
Fischer, der seit 2002 das
Famil ienunternehmen in Winsen-
Pattensen führt.

Bereits seit 1 938 besteht der
Elektro Fachbetrieb, der sich mit
seiner Leistungsstärke als eine
der ersten Adressen im süd-
l ichen Hamburg versteht.

Die Vielfalt der angebotenen
Leistungen reicht von der
Elektroinstal lation, über den
Hausgeräte Kundendienst, bis
hin zur Gebäudesystemtechnik
und Telekommunikationstechnik.

Zur Bewältigung der tägl ichen
Arbeiten sind 4 Monteure, sowie
der Elektromeister Jens Evers-
Fischer selbst, im Einsatz.

Zur Angebotserstel lung,

Kalkulation und Einsatzplanung
setzt die Elektro Evers-Fischer
GmbH bereits seit vielen Jahren
die EDV ein.

Da die Anforderungen jedoch
immer größer wurden, entschied
sich Jens Evers-Fischer im
Jahre 1 996, die bis dahin ein-
gesetzte DOS Software auszu-
tauschen, da sie den Anfor-
derungen nicht mehr gerecht
wurde.

Als ZVEH Partner und
zertifizierter E-Check Fach-
betrieb stel lte Jens Evers-
Fischer hohe Ansprüche an das
Anforderungsprofi l der Software.

Auf der Suche nach einer neuen
Software wurde Jens Evers-
Fischer bei der projekt Software
GmbH aus Brackel fündig.

Die Instal lation erfolgte in zwei
Schritten.

Zuerst beim Herstel ler in
Brackel, danach im eigenen
Betrieb.

Die umfangreiche Anwendung

enthält die Standardversion inkl.
der Projektüberwachung, Histo-
rie, OP-Verwaltung, Belegarchi-
vierung, die DATANORM- und
GEAB Schnittstel le, das Kontakt-
management sowie die Zeit-
erfassung, in Verbindung mit
dem Datafox-Produkt Timeboy,
wovon 4 Geräte im Einsatz sind.

Über die DATANORM Schnitt-
stel le gelangen die Material ien,
mit den entsprechenden Preisan-
gaben, in das Programm, wel-
ches die Artikel auch direkt den
Leistungen zuordnet, die dann
immer den aktuel len Preis ent-
halten. "Die Daten kommen
regelmäßig, über das Internet
oder per Datenträger", sagt Herr
Evers-Fischer.

Mittels einer im Programm inte-
grierten GAEB-Schnitt-
stel le ist sogar ein direk-
ter Datenaustausch mit
dem Architektenbüro
möglich.

"Das haben wir bei grö-
ßeren Aufträgen auch
schon sehr gut nutzen
können", so Jens Evers-
Fischer, der auf die um-
fangreichen Kalkulati-
onsmöglichkeiten wie Po-
sitions- oder Endpreis-
Kalkulation nicht mehr
verzichten möchte.

◄ Jens Evers-Fischer
vor einem seiner
Einsatzwagen.



Aus dem Auftrag heraus können
Arbeitszettel -mit Barcode- ge-
druckt werden. Darüber werden
die Arbeitszeiten, sowie die
Fahrt- und Rüstzeiten erfasst.

Dadurch ist nicht nur die
Zeiterfassung zum Auftrag ge-
währleistet. Bedingt durch die
ebenfal ls im Programm ent-
haltene Belegerfassung kann
auch jederzeit nachvollzogen
werden, wer bei welchem Kun-
den und an welcher Aufgabe
beschäftigt war - und wie viel
Zeit benötigt wurde.

"Durch die Erfassung laufen die
Zeiten und Material ien direkt in
den Auftrag ein und stehen
sofort für die Auswertungen,
innerhalb der Projektüberwa-
chung, zur Verfügung. Dadurch
ist eine permanente Übersicht
möglich", sagt Jens Evers-
Fischer.

Zur Kommunikation und zur
Terminplanung setzt das Unter-
nehmen die Module Kontakt-
management und die Beleg-
verwaltung ein.

Mit den Modulen können z.B.
Aktionen verwaltet und auf
Wunsch nach Kundengruppen
gesteuert werden.

Durch das Kontaktmanagement
kann jederzeit nachvollzogen
werden, wer, wann, mit wem
über was gesprochen hat.

Aufgrund der flexiblen Daten-
bank können, über die Beleg-
verwaltung, al le wichtigen Doku-
mente wie Eingangsrech-
nungen, Zeichnungen, Notizen
oder sonstige Belege einge-
scannt und jederzeit aufgerufen
werden.

Als nächstes erhält auch das Laden-
lokal einen PC-Arbeitsplatz.

"Da ich den EDV-Markt immer
beobachte, habe ich zwischen-
zeitl ich die ein- oder andere
Software gesehen und getestet,
aber meiner Meinung nach
kommt keine an die Möglich-
keiten der projekt Software
heran", bestätigt Jens Evers-
Fischer abschließend●

"
Momentan setzen wir die projekt Software auf zwei
Arbeitsplätzen ein. Ein weiterer Arbeitsplatz kommt hinzu,
sobald das Ladenlokal umgebaut ist.

Über das Kassenmodul, in Verbindung mit der Blitzrechnung
und der Lagerbestandsverwaltung haben wir dann auch noch
den Direktverkauf voll im Griff, sagt Jens Evers-Fischer,
Geschäftsführer der Elektro Evers-Fischer GmbH in Pattensen.

"Vor al lem die Kompetenz der projekt Mitarbeiter hat uns überzeugt.
Die Hotl ine ist sehr gut und immer zu erreichen. Es hat noch keine Frage gegeben, die nicht
beantwortet wurde", so Jens Evers-Fischer. Und sollte einmal ein Problem sein, dann kommen die
projekt Mitarbeiter über das Modul Fernwartung mal eben "rüber".

Jens Evers-Fischer

K o n f i g u r a t i o n

Projekt Professional
2 Arbeitsplätze
Auftragsbearbeitung
Projektüberwachung
Dokumentenmanagement
CRM / Kontaktmanagement
Belegarchivierung
Zeiterfassung
Fernwartung
Historie
OP-Verwaltung
Schnittstel len
- DATANORM, GAEB, DATEV
- ASCII , Excel
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Zeiterfassung per Timeboy




